
 
 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
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เทศบาลตำบลเกาะยาว 
อำเภอเกาะยาว  จังหวัดพังงา 



 
 

คำนำ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ได้เร ิ ่มดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2556 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน             
และมีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้นตามลำดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื ่อวันที่              
23 มกราคม 2561 เห็นชอบ ให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน 
ป.ป.ช. กำหนดนั้น 

เทศบาลตำบลเกาะยาว เห็นความสำคัญของการประเมินฯ ดังกล่าว ซึ่งเปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจ
สุขภาพองค์กรประจำปี เพื่อให้ทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร 
ซึ่งจะช่วยให้สามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการสามารถ
อำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ ่งขึ ้น เทศบาลตำบลเกาะยาว จึงกำหนดมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 พร้อมทั้งรายงานผลการวิเคราะห์ดังกล่าว
ต่อผู้บังคับบัญชาและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

คณะผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์และสามารถนำไปใช้ประกอบการรวางแผน              
การบริหารจัดการภายใน การปรับปรุงพัฒนาในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส และยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐให้สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริต            
และประพฤติมิชอบ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและผู้รับบริการภาครัฐต่อไป 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑ 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของเทศบาลตำบลเกาะยาว 

 

ข้อมูลหน่วยงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในภาพรวม 
1.สรุปข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) ของเทศบาลตำบลเกาะยาว 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ประกอบด้วย ข้าราชการ และพนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี 
ร่วมตอบแบบประเมินฯ ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) ผ่านระบบ ITAS โดยมีผู้เข้าตอบ
แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวน 30 คน โดยร้อยละ 83.33 ที ่เข้ามาตอบแบบวัดฯ              
ของหน่วยงาน เป็นระดับลูกจ้าง/พนักงานจ้าง และข้าราชการ/พนักงาน และร้อยละ 16.67  เป็นระดับผู้อำนวยการ/หัวหน้า 
และผู้บริหาร ซึ่งจำแนกได้ ดังนี้ 
  ตารางคุณลักษณะประชากรในภาพรวมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

คุณลักษณะ กลุ่ม จำนวน สัดส่วน (%) 
อายุ ต่ำกว่า 20 ปี 0 0 

20 - 30 ป ี 4 13.33 
31 - 40 ป ี 7 23.33 
41 - 50 ป ี 10 33.33 
51 - 60 ป ี 8 26.67 
มากกว่า 60 ปี 1 3.33 

เพศ ชาย 11 36.66 
หญิง 19 63.33 
อ่ืนๆ 0 0 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 1 3.33 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 10 33.33 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 4 13.33 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 13 43.33 
สูงกว่าปริญญาตรี 2 6.67 
อ่ืน ๆ 0 0 

ระดับของเจ้าหน้าที่ ผู้บริหาร 4 16.67 
ผู้อำนวยการ/หัวหน้า 1 4.16 
ข้าราชการ/พนักงาน 4 16.67 
ลูกจ้าง/พนักงานจ้าง 15 62.50 

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ต่ำกว่า 1 ปี 0 0 
1 - 5 ป ี 13 43.33 
5 - 10 ป ี 5 16.67 
มากกว่า 10 ปี 12 40.00 
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2. สรุปข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders) ของเทศบาลตำบลเกาะยาว 

ประกอบด้วย ประชาชน นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานอื่นของรัฐอื่นที่มารับบริการหรือมา 
ติดต่องานตามภารกิจต่างๆ ของเทศบาลตำบลเกาะยาว ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ร่วมตอบแบบวัดการเรียนรู้
ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) ผ่านระบบ ITAS จำนวน 83 คน ซึ่งจำแนกได้ ดังนี้ 

คุณลักษณะ กลุ่ม จำนวน สัดส่วน 

อาย ุ ต่ำกว่า 20 ป ี 0 0 
20 - 30 ป ี 26 31.33 
31 - 40 ป ี 21 25.30 
41 - 50 ป ี 19 22.89 
51 - 60 ป ี 6 7.23 
มากกว่า 60 ป ี 11 13.25 

เพศ ชาย 26 31.33 
หญิง 57 68.67 
อื่นๆ 0 0 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 10 12.05 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 33 39.76 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 9 10.84 
ปริญญาตรหีรือเทียบเท่า 30 36.14 
สูงกว่าปริญญาตร ี 1 1.20 
อื่น ๆ 0 0 

สถานะของผู้ตอบ บุคคลทั่วไป 68 81.93 
หน่วยงานของรัฐ 7 8.43 
องค์กรธุรกิจ 2 2.41 
อื่น ๆ 6 7.23 

งานท่ีรับบริการหรือติดต่อกับภาครัฐ งานหลักของหน่วยงาน 14 16.87 
งานจัดซื้อจัดจ้าง 15 18.07 
งานสนับสนุน เช ่น การบร ิหาร งานบุคคล                
การบริหารงบประมาณ การวิจัย การประชาสัมพันธ ์ 

14 16.87 

งานอ่ืน ๆ 40 48.19 
 

 

 

 

 



๓ 
 

3. สรุปผลการประเมิน ITA ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 
ส่วนที่ 1 ผลการประเมินของเทศบาลตำบลเกาะยาว 

   3.1 ผลการประเมนิ ITA ของเทศบาลตำบลเกาะยาว ในภาพรวม 
สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

เทศบาลตำบลเกาะยาว ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ผ่านเว็บไซต์ www.itas.nass.go.th โดยผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเกาะยาว ประจำปีงบประมาณพ.ศ. 2568 โดยมี
คะแนนเฉลี่ย 98.80 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดีเยี่ยม 

 

 

 

 

 

 

 

 

คะแนน ITA ปี พ.ศ.2568 ของเทศบาลตำบลเกาะยาว        ผลการประเมิน ITA ระหว่างปี พ.ศ.2564 - 2568 

จากแผนภูมิข้างต้น แสดงให้เห็นว่าผลการประเมิน ITA 2568 ของเทศบาลตำบลเกาะยาว พบว่าได้
คะแนนเฉลี่ย 98.80 คะแนน โดยผลคะแนนสูงกว่าปีที่ผ่านมา 0.95 คะแนน และเม่ือพิจารณาตามค่าเป้าหมาย
ตัวชี้วัดของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งได้กำหนด  
ค่าเป้าหมายของปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไว้ว่า หน่วยงานภาครัฐจะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 
เป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด (จำนวน 66 แห่ง) ผลปรากฏว่า เทศบาลตำบล
เกาะยาวบรรลุค่าเป้าหมาย โดยมีค่าคะแนน ITA 98.80 คะแนน  

 หากเปรียบเทียบผลประเมิน ITA ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา จะสะท้อนให้เห็นว่าเทศบาลตำบลเกาะ
ยาวเกิดความตระหนัก และมีความพยายามที่จะพัฒนายกระดับค่าคะแนนการประเมินมากขึ้น มีความพยายามที่
จะปรับปรุงการให้บริการที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชนผู้รับบริการมากขึ้น ตลอดจนการยกระดับ
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารการดำเนินงานผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารเพื่อติดตามหรือตรวจสอบการดำเนินงานของหน่วยงานได้ อันเป็นสัญญาณในทางบวกที่แสดงให้เห็นว่า                     
เทศบาลตำบลเกาะยาว ได้เห็นความสำคัญในการปรับปรุงการดำเนินงานของหน่วยงานให้สอดคล้องกับความ
ต้องการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารภาครัฐในปัจจุบัน เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม และเพ่ือลดโอกาสหรือ
ความเสี่ยงที่บุคลากรภายในหน่วยงานกระทำการทุจริตหรือประพฤติมิชอบจากการปฏิบัติหน้าที่  
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3.2 ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลเกาะยาว ตามเครื่องมือการประเมิน 
การประเมิน ITA 2568 ได้มีการกำหนดให้มีการจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากรที่มีความหลากหลาย  

ทั้งภายในและภายนอก แนวตั้งและแนวราบ ได้แก่ ข้าราชการ พนักงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐภายในหน่วยงาน  
ที่คละตำแหน่งตั้งแต่ระดับล่างจนถึงระดับบน ( Internal Stakeholder) ผู้รับบริการที่เป็นประชาชนทั่วไปจนถึง
ผู้บริหารองค์กรภาคเอกชนระดับสูง และกลุ่มสาขาวิชาชีพต่าง ๆ รวมถึงกลุ่มที่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ  
จัดจ้าง (External Stakeholder) นอกจากนี้ ยังมีข้อมูลจากผลการตรวจระดับการเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์  
ของหน่วยงาน ผลการประเมิน ITA ที่ได้ จึงมีที่มาจากแหล่งข้อมูล/เครื่องมือการประเมิน 3 ส่วน ดังนี้ 

 
ตารางผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลเกาะยาว จำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

แบบวัดตัวช้ีวัด 
ระดับผลการ
ประเมินเฉลี่ย 
คิดเป็นร้อยละ 

น้ำหนัก 
ร้อยละ 

ผลการประเมิน 

การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 99.56 30 29.86 ผ่าน 
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 95.56 

30 29.24 ผ่าน 
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 99.33 
แบบการตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 99.25 40 39.70 ผ่าน 

รวม 100 98.80 ผ่านดี 
  

     

            
 
 
 
 
 
 
 
 

                                     ผลการประเมินรายเครื่องมือ ITA  
จากแผนภูมิข้างต้น แสดงให้เห็นว่าผลการประเมิน ITA 2568 ตามเครื่องมือการประเมินเทศบาลตำบล

เกาะยาว  ได้คะแนน IIT 99.56 คะแนน EIT ส่วนที่ 1 95.56 คะแนน EIT ส่วนที่ 2 99.33 คะแนน และ                                
OIT ได้ 99.25 คะแนน รวมผลการประเมิน 98.80 คะแนน สะท้อนให้เห็นว่า ทั้งผู้บริหารและบุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการรับรู้ว่าหน่วยงานตนเอง มีคุณภาพการบริหารงานทั้งในส่วนของการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจที่
ได้รับมอบหมาย และการบริหารวงเงินงบประมาณของหน่วยงานไดเ้ป็นอย่างดี ผู้บริหารบริหารงานอย่างเป็นธรรม
และใช้อำนาจในทางที ่ชอบ ภายในหน่วยงานมีระบบตรวจสอบในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต อีกทั้งแสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีประสิทธิภาพในการสื่อสารข้อมูลใน
ระดับที่ดี ผู้มารับบริการมีความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน และ หน่วยงานมีช่องทางประชาสัมพันธ์
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การสื่อสารของหน่วยงานที่เหมาะสม อีกท้ังยังมีการปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่อย่างสม่ำเสมอให้
ตอบสนองกับความต้องการของผู้มารับบริการ มีการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานผ่านช่องทางต่างๆ อย่างครบถ้วน 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2568
แบ่งตามประเด็นการประเมิน  

สำหรับแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน  ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 จะมีการวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA โดยแบ่งเป็น 7 ประเด็น ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
เพื่อให้มีการยกระดับองค์กรให้มีคุณภาพการดำเนินงาน มีธรรมาภิบาล และมีประสิทธิผล และ 

การดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  หน่วยงานได้มีการวิเคราะห์คะแนน ITA เชิงกลยุทธ์โดยการ                
อ่านค่าคะแนน IIT EIT และ OIT ในข้อคำถามที ่มีล ักษณะเกี ่ยวข้องและเชื ่อมโยงกัน  เพื ่อตรวจสอบ
ประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผล (achievement) ของการเปิดเผยข้อมูล วิเคราะห์การรับรู้ เชิงเปรียบเทียบ
ระหว่างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และวิเคราะห์ความเชื่อมโยง
ของการตอบแบบชุดคำถามในเครื่องมือเดียวกัน  โดยผลการวิเคราะห์คะแนน ITA เชิงกลยุทธ์ จะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพของการวิเคราะห์ผลในรูปแบบเดิม โดยผลการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ที่ได้จะสามารถนำมาจัดทำ
แนวทาง และมาตรการในการยกระดับคะแนนแบบบูรณาการ 

(1)  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

96.67 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม ่

100.00 

O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 100.00 
O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
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  ผลการประเมินประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ดีเยี่ยมแล้วในทุกประเด็น 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 95.18 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 94.46 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

95.18 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  94.94 
E9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 95.42 
O9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O10 E–Service 100.00 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

ถึงแม้หน่วยงานจะมีการประชาสัมพันธ ์ระบบ E-Service อย่างทั ่วถ ึง แต่หน่วยงานอาจไม่ได้
ประชาสัมพันธ์ระบบ  E-Service อย่างทั่วถึง หน่วยงานอาจใช้ช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่จำกัด เช่น เว็บไซต์
ของหน่วยงานเท่านั ้น ทำให้ประชาชนบางกลุ ่มขาดการรับรู ้ว ่ามีช ่องทางนี ้ในการติดต่อราชการ  ระบบ                 
E-Service อาจมีขั้นตอนการใช้งานที่ซับซ้อน ยุ่งยาก หรือต้องใช้เวลานาน ทำให้ประชาชนรู้สึกไม่สะดวกและไม่
อยากใช้งาน ข้อจำกัดทางด้านเทคโนโลยี ประชาชนบางกลุ่มอาจไม่มีอุปกรณ์ที่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต หรือไม่มี
ความรู้ความเข้าใจในการใช้งานเทคโนโลยี ทำให้ไม่สามารถเข้าถึงระบบ E-Service ได้ หรือความเคยชินกับการ
ติดต่อราชการโดยตรง ที่หน่วยงาน และไม่ต้องการเปลี่ยนแปลงวิธีการติดต่อ อาจเป็นสาเหตุการที่บุคคลภายนอก
ไม่เคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน และผู ้มีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก 
ประกอบด้วย ประชาชน นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานอื่นของรัฐอ่ืนที่มารับบริการหรือมา ติดต่องานตาม
ภารกิจต่างๆ ของเทศบาลตำบลเกาะยาว ตอบแบบประเมินฯ การให้บริการไม่ถึงขั้นดีเยี่ยม ดังนั้น หน่วยงานควร
พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการ ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  93.49 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 

95.66 

E6 เจ้าหนา้ที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  95.66 
O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

ถึงแม้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตอบแบบประเมินฯ การให้บริการถึงขั้นดีเยี่ยมก็ตาม แต่เพื่อเป็นการ
ป้องกัน ปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการ ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย หน่วยงาน            
จึงควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้อง
ตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

99.33 

ผลการประเมินประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ดีเยี่ยมแล้วในทุกประเด็น 
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(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100 
I5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณ หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

97.33 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
 
ถึงแม้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตอบแบบประเมินฯ ถึงข้ันดีเยี่ยมก็ตาม แต่เพ่ือเป็นการป้องกัน ปรับปรุง

และพัฒนาการให้บริการ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ผู้บังคับบัญชา
ควรให้ความสำคัญกับการตรวจสอบการเบิกจ่ายเงิน และกำกับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่อย่างใกล้ชิด  
ประกอบกับหน่วยงานจึงควรพัฒนาระบบการตรวจสอบและควบคุมการเบิกจ่ายเงินที่เข้มแข็ง และมีประสิทธิภาพ 
หน่วยงานควรจัดฝึกอบรมให้เจ้าหน้าที่ เกี่ยวกับระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่ายเงิน และปลูกฝัง
คุณธรรมและจริยธรรมในการทำงาน หน่วยงานควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ และไม่ยอมรับ
การทุจริต บังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด ผู้กระทำความผิดควรได้รับโทษตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด เพื่อเป็น
ตัวอย่างแก่ผู ้อื ่น และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนตรวจสอบการทำงานของหน่วยงาน และแจ้งเบาะแส            
การทุจริต 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
I7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

I8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั ่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 50.00 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

ถึงแม้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตอบแบบประเมินฯ ถึงข้ันดีเยี่ยมก็ตาม แต่เพ่ือเป็นการป้องกัน ปรับปรุง
และพัฒนาการให้บริการการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  ผู้บังคับบัญชาและ
เจ้าหน้าที่ควรได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ และจริยธรรมในการทำงาน  
ปละกอบกับหน่วยงานควรมีระเบียบและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเกี่ยวกับการมอบหมายงาน เพื่อป้องกันการสั่งให้



๙ 
 

เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัว มีระบบการกำกับดูแลและตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้บังคับบัญชาอย่างเข้มงวด              
สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมความถูกต้อง เป็นธรรม และโปร่งใส  มีช่องทางการร้องเรียนที่เข้าถึงได้ง่าย และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางดังกล่าวอย่างทั่วถึง เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถร้องเรียนเกี่ยวกับการสั่งให้ทำธุระส่วนตัวได้ 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อย
เพียงใด  

100.00 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O21 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 
2567 

100.00 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี 
พ.ศ. 2567 

100.00 

ผลการประเมินประเด็น กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ดีเยี่ยมแล้วในทุกประเด็น 
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รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 256๘ 
เทศบาลตำบลเกาะยาว อำเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา 

 

  จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเกาะยาว ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ โดยภาพรวมได้คะแนน  98.80  อยู่ในระดับ              
ผ่านดีเยี่ยม  เทศบาลตำบลเกาะยาว ได้รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ และได้แสดง
มาตรการกิจกรรมที่ดำเนินการ การสรุปผลการดำเนินการ และผลลัพธ์ของการดำเนินการ กำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ 

ระยะเวลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

1 การปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ต า ม ขั้ น ต อ น แ ล ะ
ระยะ เวลาท ี ่ กำหนดมี
ความเท่าเทียมไม ่เล ือก
ปฏิบัติมุ่งผลสัมฤทธิ ์ของ
งานและร ับผ ิดชอบต่อ
หน้าท่ี 

1. ประชุมเพื่อกำหนด
ผู้รับผิดชอบในการ
จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือ
หรือแนวทางปฏิบัต ิ
๒. ดำเนินการจัดทำ/
ปรับปรุงคู่มือหรือ
แนวทางปฏิบัติตามที่
ได้รับมอบหมาย  
๓. นำเสนอผู้บรหิาร
ให้ความเห็นชอบและ
เผยแพร่  
๔. เผยแพร่ผา่นช่อง
ออนไลน์ และประชุม
ช้ีแจงให้เจ้าหน้าที่
ทราบและถือปฏิบัติ  

ต.ค. 68 - มี.ค.69 สำนักปลดั 
 

1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุ
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ  
2. กำชับให้เจ ้าหน้าที ่ผ ู ้ปฏิบ ัต ิ หร ือให้บริการ
ประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้ง
ของหน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จ ัดให้ม ีการบร ิการในร ูปแบบออนไลน ์หรือ            
E-Service เพื ่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
5. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts  
ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริม
จริยธรรม 

๑. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
ทำให้ค่าคะแนนในประเด็นนี้ได ้
100 คะแนน 
๒. จากการประเมินความพึงพอใจ 
ในการปฏิบัติงาน พบว่า ประชาชน 
มีความพึงพอใจในระดับดีมาก 
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

  

ระยะเวลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

๒ การป้องกันการขัดกัน
ระหว่างประโยชน์ส่วน
ตนและประโยชน์
ส่วนรวม 

1. กำหนดผู้รับผิดชอบ
ในการจัดทำ/ปรับปรุง
คู่มือหรือแนวทางปฏิบัติ
และประเมินความเสี่ยง 
๒. ประชุมเชิงปฏิบัติการ
เจ้าหน้าที่เพื่อคัดเลือก
ประเด็นความเสี่ยง และ
ทบทวนแนวทางการ
จัดการเรื่องร้องเรียน 
๓. นำเสนอผู้บรหิารให้
ความเห็นชอบและ
เผยแพร่  
๔. เผยแพร่ผา่นช่อง
ออนไลน์ และประชุม
ช้ีแจงให้เจ้าหน้าที่ทราบ
และถือปฏิบตั ิ
 
 

ต.ค. 68 -ธ.ค. 69  สำนักปลดั 
 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ที่อาจเกิดขึ้นในหน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าท่ี 
3. จัดทำคู ่ม ือหรือแนวปฏิบ ัต ิการจ ัดการเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเปดิเผย
ให้ประชาชนรับทราบ 

หน่วยงานมีการประเมินความเสี ่ยง 
การทุจริต หรือการรับสินบนจาก 
การดำเนินงานตามภารกิจ และ ช่อง
ทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ ทุจริต
ของหน่วยงาน ทำให้ค่า คะแนนใน
ประเด็นนี้ได้ 100 คะแนน  
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

  

ระยะเวลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

๓ ส่งเสริมการป้องกัน
ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ข อ ง
หน่วยงาน 

1. กำหนดผู้รับผิดชอบ
ในการจัดทำ/ปรับปรุง
แผนปฏิบัติการฯ และ
การรายงานผลการ
ดำเนินงาน 
๒. ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อทบทวนแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต 
ประจำปี และจัดทำ
รายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนตาม
รอบการรายงาน  
๓. นำเสนอผู้บรหิารให้
ความเห็นชอบและ
เผยแพร่  
๔. เผยแพร่ผา่นช่อง
ออนไลน์ และประชุม
ช้ีแจงให้เจ้าหน้าที่ทราบ
และถือปฏิบตั ิ

 

ต.ค. 68 - มี.ค.69 นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน

สำนักปลดั 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
2. รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจำปีที ่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
3. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

 หน่วยงานมีแผนป้องกันการทุจริต 
และการส ่งเสร ิมการป้องก ันการ 
ท ุจร ิ ตของหน ่ วยงาน ทำให ้ค่ า 
คะแนนในประเด็นนี้ได ้100 คะแนน 
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

  

ระยะเวลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

๔ การสร้างความโปร่งใส
เกี่ยวกับการดำเนินงาน
แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ 

1. กำหนดผู้รับผิดชอบ
ในการจัดทำแผน
ดำเนินงานประจำปี 
และการรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผน 
๒. ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อจัดทำแผนการ
ดำเนินงาน และจัดทำ
รายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผน  
๓. นำเสนอผู้บรหิารให้
ความเห็นชอบและ
เผยแพร่  
๔. เผยแพร่ผา่นช่อง
ออนไลน์ และประชุม
ช้ีแจงให้เจ้าหน้าที่ทราบ
และถือปฏิบตัิ  
 

ต.ค. 68 - มี.ค.69 เจ้าพนักงานพสัด ุ
นักวิเคราะห์นโยบาย

และแผน 

๑. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจำปีงบ พ.ศ.๒๕๖๘ 
2. รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตาม
แผนการดำเนินงานประจำปีงบ พ.ศ.๒๕๖๘  
๓. จ ัดทำรายงานผลการดำเน ินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำปีงบฯ 6๘ 
 

- หน่วยงานมีการสร้างความ โปร่งใส
เกี่ยวกับการดำเนินงานและ การใช้
จ่ายงบประมาณ ทำให้ค่า คะแนนใน
ป ร ะ เ ด ็ น น ี ้ ไ ด ้  1 0 0  ค ะ แ น น                  
- ไม่มีเรื ่องร้องเรียนเกี่ยวกับการใช้ 
จ่ายงบประมาณโดยมิชอบ หรือ เอ้ือ
ประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือพวก พ้อง 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

  

ระยะเวลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

1 ป ร ั บ ป ร ุ ง ค ุ ณ ภ า พ
ดำ เน ิ น ง านหร ื อก า ร
บริการให้มีประสิทธิภาพ 

1. ประชุมเพื่อกำหนด
ผู้รับผิดชอบในการจัดทำ/
ปรับปรุงคู่มือหรือแนวทาง
ปฏิบัติ และจัดทำประกาศ
ต่างๆ  
๒. ดำเนินการจัดทำ/
ปรับปรุงคู่มือหรือแนวทาง
ปฏิบัติ และประกาศต่างๆ
ตามที่ได้รับมอบหมาย  
๓. นำเสนอผู้บรหิารให้
ความเห็นชอบและเผยแพร่  
๔. เผยแพร่ผา่นช่อง
ออนไลน์ และประชุมชี้แจง
ให้เจ้าหน้าที่ทราบและถือ
ปฏิบัต ิ

ต.ค. 68 - มี.ค.69 สำนักปลดั 1. จัดทำ/ปรับปรุงคู ่มือการให้บริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที ่ผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือ
ติดต่อกับหน่วยงาน  
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-
Service เพื ่อลดการใช้ด ุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
3. กำหนดแนวปฏ ิบ ัต ิ  Dos & Don’ts ท ี ่ เป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจร ิยธรรมของ
หน่วยงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที ่/กิจกรรมเสริมสร้าง/
ส่งเสริมจริยธรรม 
5. จัดทำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ อย่างเป็นเป็นทางการที่ลงนามโดย
ผู้บริหารสูงสุด ที่ดำรงตำแหน่งในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 256๙ 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
7. จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของ
หน่วยงาน   
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

- การใช ้งานระบบการให ้บร ิการ 
ออนไลน์ (E-service) ของ หน่วยงาน 
อาจเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์โดยไม่
ทั่วถึง จึงทำ ให้ได้ค่าคะแนนน้อยใน
ข้อ E9 ซึ่งได้คะแนน 95.42 คะแนน                  
- ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการรับ 
ทรัพย์ส ินหรือประโยชน์อื ่นใดใน 
หน่วยงาน 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

  

ระยะเวลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

1 สร ้ า งก า ร ร ั บ ร ู ้ ข ้ อมู ล
ข่าวสารของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบอย่าง
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สะดวก เข ้าถ ึงง ่ าย ไม่
ซับซ้อน 

1. ประชุมเพื่อกำหนด
ผู้รับผิดชอบในการจัดทำ/
ปรับปรุง/เผยแพร่ข้อมูล
บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
๒. ดำเนินการจัดทำ/
ปรับปรุง/เผยแพร่ข้อมูล
บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
 

ต.ค. 68 - มี.ค.69 ทุกกอง/สำนักปลัด 1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
ของหน ่วยงาน ท ั ้ งฝ ่ ายการเม ืองและฝ ่าย
ข้าราชการประจำ โดยแสดงตำแหน่งที่สำคัญและ
การแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก  
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรง
ตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงานทั ้งฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ  
3. จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจของ
หน่วยงาน 
4. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน  
5. ประชาส ัมพ ันธ ์ข ้อม ูลข ่าวสารต ่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือ
ภารกิจของหน่วยงานท่ีเกิดขึ้นในปีงบฯ 6๘ 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และ
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถาม
ได้ โดยมีล ักษณะเป็นการสื ่อสารได้สองทาง 
(Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live Chat, 
Chatbot, Line official Account, Web board 
ที ่สามารถเข้าถึงหรือเชื ่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
7. เผยแพร ่ข ้อม ูลด ังกล ่าวบนเว ็บไซต ์ของ
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทางอื่นๆ ให้
ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

- รับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายสะดวก 
เข้าถึงง่ายทำให้ข้อคำถาม E4 และ 
ข้อคำถาม E5 ซึ่งได้คะแนน 93.49 
คะแนน และ 95.66 คะแนน                           
- ประชาชนสามารถติดตามข้อมูล 
ข่าวสารของหน่วยงานได้ทาง 
เว็บไซต์ facebook และช่องทาง
ต่างๆ ได้ 
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ประเด็นที่ 4 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ 

ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

1 ก า ร ป ้ อ ง ก ั น ก า ร น ำ
ทรัพย์สินราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวก
พ้อง 

1. ประชุมเพื่อกำหนด
ผู้รับผิดชอบในการจัดทำ/
ปรับปรุงคู่มือหรือแนวทาง
ปฏิบัติ  
๒. ดำเนินการจัดทำ/
ปรับปรุงคู่มือหรือแนวทาง
ปฏิบัติ การตรวจสอบวัสดุ
และครภุณัฑ์ของหน่วยงาน 
และประเมินความเสี่ยง
การทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจาก
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการตามที่ไดร้ับ
มอบหมาย  
๓. นำเสนอผู้บรหิารให้
ความเห็นชอบและเผยแพร ่ 
๔. เผยแพร่ผา่นช่อง
ออนไลน์ และประชุมชี้แจง
ให้เจ้าหน้าที่ทราบและถือ
ปฏิบัต ิ
 

ต.ค. 68 - มี.ค.69 กองคลัง 
สำนักปลดั 

 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการ โดยกำหนดขั้นตอนใน
การขอย ืมทร ัพย ์ส ินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
ของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของ
หน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี ่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น
จากการใช ้ทร ัพย ์ส ินของทางราชการเพื่ อ
ประโยชน์ส่วนตัว และมีการกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี ่ยง และการดำเนินการตาม
มาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าว
ให้บุคลากรและประชาชนรับทราบและให้ถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 

- เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
มีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ  
ไปใช้อย่างถูกต้อง โดยยึดถือคู่มือ 
หรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการเป็นหลัก ทำให้
ค่าคะแนนในประเด็น กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้ ทรัพย์สินของ
ราชการได้ 100 คะแนน                  
- ไม่มีการร้องเรียนการทุจริตใน 
ประเด็นการนำทรัพย์สินของ 
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน 
หรือพวกพ้องเข้ามา 
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ประเด็นที่ ๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

  

ระยะเวลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

1 สร ้างความโปร ่งใสใน
การใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

1. ประชุมเพื่อกำหนด
ผู้รับผิดชอบในการจัดทำ
ข้อมูล 
๒. ดำเนินการจัดทำข้อมลู
รายการการจัดซื้อจัดจ้าง 
และรายงานความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน และรอบ 12 
เดือน 
๓. นำเสนอผู้บรหิารให้ความ
เห็นชอบและเผยแพร่  
๔. เผยแพร่ผา่นช่องออนไลน์  

 

 ต.ค. 68 - มี.ค.69 เจ้าพนักงานพัสดุ 
ผู้อำนวยการกองคลัง 

1. จัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจา้งฯ ของ
หน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบ
ลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 256๘ 
ทุกรายการ  
๒. แสดงความก้าวหน้าการจัดซื ้อจัดจ้างฯ  
ของหน่วยงานที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ 
วันท่ี 31 มีนาคม 256๘ 
๓. รายงานสรุปผลการจัดซื ้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงาน ประจำปีงบฯ 256๘   
4. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
 

- หน่วยงานมีความโปร่งใสในการ             
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ทำให้ค่าคะแนนในประเด็น 
กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน 
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง ได้ 100 คะแนน  
- ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ 
จัดซื้อจัดจ้างที่ไม่โปร่งใสเกิดข้ึนใน 
หน่วยงาน 
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ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ 

ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

1 การใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคลอย่าง
โปร ่งใสและเป็นธรรม 
แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว ่ า ง
ผลประโยชน ์ส ่วนตน
แ ล ะ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์
ส่วนรวม 

1. ประชุมเพื่อกำหนด
ผู้รับผิดชอบในการจัดทำข้อมลู 
๒. ดำเนินการจัดทำแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
อำนาจหรือการสั่งการของ
ผู้บังคับบัญชา จัดกิจกรรม
เสรมิสร้างความรูค้วามเข้าใจ
ด้านจริยธรรม จดัทำ/ปรับปรุง
คำสั่งคณะทำงานขับเคลื่อน
จริยธรรม จัดทำ/ปรับปรุงแนว
แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts  
๓. นำเสนอผู้บรหิารให้ความ
เห็นชอบและเผยแพร่  
๔. เผยแพร่ผา่นช่องออนไลน์ 
และประชุมช้ีแจงเพ่ือเน้นย้ำให้
เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัต ิ

 

   ต.ค. 68 - มี.ค.69 นักทรัพยากรบุคคล 
สำนักปลดั 

 
 

1. จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ 256๘  
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ของปีงบฯ 256๘  
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจาก
การใช้อำนาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา 
และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการ
ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว ้
4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู ้ความ
เข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที ่ม ีสาระด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม
ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั ้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื ่อนเร ื ่อง
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที ่เป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
7. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหนา้ที่
ของรัฐ  
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

- หน่วยงานมีกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช ้อำนาจและการ 
บริหารงานบุคคล ทำให้ค่าคะแนน 
ในประเด ็นกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช ้อำนาจและการ 
บริหารงานบุคคล ได้ 100 คะแนน  
- ไม่มีเรื ่องร้องเรียนในประเด็นการ 
ท ุจร ิตในการบร ิหารงานบ ุ คคล 
เกิดข้ึน  
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ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

1 การป้องกันและแก้ไข
การทุจริตของหน่วยงาน 

1. ประชุมเพื่อกำหนด
ผู้รับผิดชอบในการจัดทำข้อมลู
และรายงานผล 
๒. ดำเนินการจัดทำ/ปรับปรุง
คู่มือหรือแนวทางการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต 
ปรับปรุงช่องทางการร้องเรียน
การทุจริตบนหน้าเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน จัดทำรายงานข
ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรยีน จัด
กิจกรรมประกาศนโยบาย No 
Gift Policy จัดทำรายงานการ
รับทรัพย์สิน ดำเนินการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประเด็นสินบน รายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต จดัทำ/
ปรับปรุงแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตปี 2568 
รายงานผลการดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต วิเคราะหผ์ลการ
ประเมิน ITA 

ต.ค. 68 - มี.ค.69 สำนักปลดั 1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ท่ีบุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดย
ต้องแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 
โดยเป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้ง
เบาะแสสามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในปีงบฯ 2567  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
5. รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืน
ใด โดยธรรมจรรยา ในปีงบฯ 2567 
6. ประเมินความเสีย่งการทุจรติในปีงบฯ 
256๘ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของ
การดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนา้ที่ ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 
7. รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ
เส ี ่ยงการทุจร ิตและประพฤติม ิชอบ ของ
หน่วยงานประจำปีงบฯ 2567  

- หน่วยงานมีกลไกและมาตรการใน 
การแก้ไขและป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน ทำให้ค่าคะแนน 
ในประเด็นกลไกและมาตรการใน 
การแก้ไขและป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน ได้ ๑๐๐ คะแนน 
- หน่วยงานปฏิบัติตามแนวทางการ 
ป้องกันการทุจริตที่ทางจังหวัด 
กำหนดขึ้น 
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ

ดำเนินการ 

  จัดทำรายงานผลตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปร่งใสของ
หน่วยงาน 
๓. นำเสนอผู้บรหิารให้ความ
เห็นชอบและเผยแพร่  
๔. เผยแพร่ผา่นช่องออนไลน์ 
และประชุมช้ีแจงเพ่ือเน้นย้ำ
ให้เจ้าหน้าที่ทราบและถือ
ปฏิบัต ิ
 

  8. จัดทำแผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจริต 
ประจำปี 256๘ 
9. รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี 2568 ของหน่วยงาน 
10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน ประจำปีงบฯ 256๘ และแสดง
การกำหนดวิธีการนำผลการวเิคราะห์แต่ละ
ประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  
11. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส ประจำปี 
256๘  
12. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเวบ็ไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

 

 


